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SERVICIO DE CONTRATO SERVICIOS PROFESIONALES

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCION DE DESARROLLO DEL
SISTEMA GUATEMALTECO DE AREAS
PROTEGIDAS -SIGAP-

OBJETO DEL CONTRATO

a) Dotar a la Direccidn de Desarrollo del Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas -SIGAP- de personas que brinden sus Servicios Profesionales
individuales en general, para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual. :

b) Brindar apoyo en las actividades establecidas para la Direccién de Desarrollo
del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP- dentro del reglamento
organico Interno.

c) Lograr una mayor efectividad en la realizacion de los procesos y
procedimientos que se desarroilan en la Direccion de Desarrollo del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-.

TERMINOS DE REFERENCIA

a) Apoyar en la gestion y seguimientos a los procesos de elaboracion y monitoreo
de planes de gestién y manejo de visitantes en areas protegidas.

b) Apoyar en fortalecer y ampliar la implementacion del Registro Unificado de
Visitantes -RUV- en el SIGAP para asegurar el Ievantamlentos analisis y
publicacién estadistica.

c) Apoyar en la vinculacion del analisis de mercados con la generacion de
mecanismos administrativos financieros eficientes.

d) Apoyar en la formulacién y seguimiento a proyectos, con el fin de fortalecer la
actividad de visita en el SIGAP, principalmente en lugares que necesitan
posicionarse.

e) Apoyar en el desarrollo de actividades de capacitacion relacionados a [a
gestion del turismo en areas protegidas y los instrumentos de gestion turistica
desarrollados por CONAP.




c)

Apoyar en actividades relacionadas con el monitoreo y mitigacion de los
impactos ocasionados por la actividad de visita en las areas protegidas y la
infraestructura de esta.

Apoyar en la implementacion de estrategias de promocion y mercadeo para
todos los segmentos turisticos del SIGAP.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Apoye en el seguimiento y revisidn del documento de actualizacion del Plan
Maestro del Parque Nacional Naciones Unidas (PMNNU), con un enfoque
particular en el componente de diagndstico. Mi labor consistidé en verificar la
coherencia, profundidad y precision de la informacion presentada, asegurando
que el contenido respondiera a los lineamientos establecidos para la
actualizacion del plan.

Apoye en el proceso de revisiéon del Plan de Gestion y Manejo de Visitantes de
la Reserva de Biosfera Sierra de las Minas, realizando un analisis detallado del
contenido del documento y emitiendo observaciones técnicas. Mi labor incluyé
verificar la congruencia del plan con [a Guia para |la Elaboracion de Planes de
Gestién y Manejo de Visitantes del SIGAP, evaluar los productos propuestos
para la reserva y dar seguimiento a la incorporacion de las observaciones
realizadas. Ademas, participé en el cuarto taller de validacion del plan,
contribuyendo a su revision.

Apoye brindando asistencia técnica en el proceso EVASIGAP 2025 para el
Parque Nacional Naciones Unidas (PNNU), colaborando en la evaluacion,
sistematizacion y- fortalecimiento de la informacion requerida por el

‘instrumento. Mi apoyo incluyd el andlisis de los componentes clave del

EVASIGAP, la verificacion del cumplimiento de los criterios de evaluacion en
fase de campo y de gabinete, contribuyendo a la correcta aplicacion de la
metodologia en el area protegida.

d) Apoyé en la coordinacion de la participacion de los representantes del Sistema

Nacional de Areas de Conservacion de Costa Rica -SINAC- en los distintos
puntos de agenda del XVI Congreso Nacional de Turismo 2025, Destinos con
Propésito. Mi labor incluyd la organizacion logistica y la articulacién con los
equipos técnicos para garantizar una intervencion efectiva y alineada con los
objetivos del evento.

e) Apoyé en la organizacion y coordinacién de un intercambio de experiencias

con representantes del Sistema Nacional de Areas de Conservacién de Costa
Rica -SINAC-, realizado en Guatemala. Este proceso incluyé la planificacién
logistica, el acompafiamiento técnico y la facilitacion de actividades de
capacitacion, entre ellas la aplicacién de la herramienta del SINAC para el
establecimiento del flujo de visitantes, implementada en el Monumento Natural




Semuc Champey. Ademas, se desarrollaron visitas a otras areas protegidas
del pais, donde se promovi6 el didlogo y el intercambio directo de experiencias
entre los administradores, fortaleciendo las capacidades de gestion y manejo
de la actividad de visita.

f) Apoyé en la gestion del proceso de rotulacién en la Unidad de Manejo Finca

San José Buena Vista. Mi aporte incluyé el acompafamiento durante la fase
de evaluacioén en campo, donde se recopilaron datos sobre las necesidades de
sefializacién, identificando roétulos inexistentes y aquellos que requerian
sustitucion. Este trabajo permitié contar con informacién precisa para orientar
la planificacion y mejora de la sefializacion dentro del area de manejo.

g) Apoyé en representacion de CONAP, en las reuniones de seguimiento para la

elaboraciéon de la norma técnica de los Atractivos Turisticos, dentro del marco
del Distintivo de Calidad y Sostenibilidad Turistica "Sello Q Verde". Este
proceso fue coordinado por el INGUAT y la Comisiéon Guatemalteca de Normas
-COGUANOR- del Ministerio de Economia, y mi participacion consistio en
realizar aportes técnicos y revisar los avances del documento.
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